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Versão 1.0.0 

Processo padrão: 

1º - Verificar se todas as peças estão conectadas e funcionando corretamente (memória ram, 

processador, HD / SSD). 

2º - Testar com outra fonte. 

3º - Retirar todos os cabos de periféricos (teclado, mouse, monitor, etc), sem a fonte conectada, 

pressionar o botão POWER por 10 segundos, reconectar somente o monitor e a fonte e tentar 

ligar novamente. 

4º - Se o LED do POWER estiver apresentando algo fora do comum, deve verificar a tabela, para 

definir qual o tipo do problema. Segue o link: ( https://www.dell.com/support/kbdoc/pt-

br/000178801/precision-workstation-t1700-botão-liga-desliga-diagnóstico-led-status ) 

5º - Se não houver alguma forma de resolver, abrir chamado com a DELL. Segue o link: 

(  https://www.dell.com/support/home/pt-br?app=products ) 

 

 

Problemas: 

Fonte desliga quando conecta ao computador:  

Provavelmente a placa-mãe está em curto. Teste com outra fonte para ter certeza. 

 

Computador não acende o LED: 

Realizar o PROCESSO PADRÃO, provavelmente resolverá o problema. 
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