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Resumo

Profissional comunicativo e empatico, capaz de entender as necessidades dos clientes e oferecer solugdes eficazes.
Experiéncia com atendimento e vendas, priorizando o trabalho em equipe para garantir um ambiente organizado
e acolhedor.

Experiéncia profissional

Gargom, 02/2026 - 05/2026
Paparella - Brusque , Brasil

+ Atendimento ao cliente para esclarecimento de davidas sobre as mercadorias, fechando vendas e garantindo
um alto nivel de satisfacao.

« Identificacdo das necessidades dos clientes para oferecer os produtos mais adequados, assegurando o
fechamento da venda.

« Atendimento personalizado e humanizado, a fim de que o cliente se sentisse bem recebido na casa.

» Aumento das vendas de produtos e servigos por meio da compreensao das necessidades dos clientes,
superando as metas estabelecidas.

Vendedor de loja, 06/2014 - 11/2017 :
Original jeans comércio de confecgdes eireli - Belem Brasil
» Atuagao como consultor ao cliente, apresentando produtos ou servigos que solucionassem as necessidades
" apresentadas. : o
 Esclarecimento de duvidas dos clientes durante o atendimento, auxiliando na escolha dos produtos
adequados.
« Definicao de estratégias e abordagens de vendas, visando o cumprimento das metas comerciais
estabelecidas pela empresa.
« Demonstracao e explicacao detalhada de produtos da loja, gerando mais confianga no cliente e tirando
duvidas a respeito.
+ Realizacao de cadastro de clientes no sistema da empresa, contribuindo para o envio de promogdes.

Atendente, 02/2025 - 03/2025
BAR PAO COM BOLINHO LTDA - Brusque , Brasil
« Realizacdo de vendas de produtos e servigos por meios eletronicos, contribuindo para o aumento dos lucros.

Formacao académica
David salmao mufarrej

Habilidades

» Agilidade ao realizar as tarefas do dia a dia « Proatividade para atender as demandas de clientes



