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Resumo das Habilidades

Profissional proativo e resclutivo com experiéncia em rotinas administrativas hospitalares.
Dominio em atendimento, agendamento, sistema hospitalar, TISS/convénios e LGPD. Forte
habilidade de comunicacéo, frabalho em equipe e organizacdo sob presséo.

Educagdo

Grav / Data de Formatura
Ensino Médio Completo

Escola E.M.E.F. Almirante Ary Parreiras
Conclusdo: 11/2023

Experiéncia

Noime de empregador

Auxiliar Administrativo
Fundacdo de Saude do Alto Vale do Itajai | 05/2025 - 08/2026

* Atendimento humanizado a pacientes e familiares na recepgao

* Admissdo, alta e agendamento de consultas e exames

» Conferéncia de convénios e solicitagdes de autorizagdo junto a operadoras de saude
* Langcamento de dados e produgdo em sistema hospitalar

¢« Organizagdo e arquivamento de prontudrios fisicos e digitais

¢ Emissdo de relatdrios e controle de materiais de escritério

* Atuagdo com foco em agilidade, qualidade no atendimento e cumprimento da LGPD




