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‘Resumo Profissional

Profissional com experiéncia solida nas areas de atendimento ao cliente, operagéo de caixa,
vendas e organizacgéo de loja. Possui facilidade de comunicacao, responsabilidade, agilidade e
io.om relacionamento interpessoal. Experiéncia com atendimento presencial, suporte via
WhatsApp, conferéncia de mercadorias e rotina administrativa. Busca oportunidade de
crescimento profissional e desenvolvimento de carreira.

Experiéncia Profissional

;l\tacadﬁo — Operadora de Caixa

02/02/2017 até 04/05/2021

* Atendimento ao cliente e operagéo de caixa.

* Organizagéo do setor e suporte na rotina da loja.
* Agilidade em pagamentos e fechamento de caixa.

. Lojas Koerich — Operadora de Loja

17/01/2022 até 05/01/2026

* Atendimento ao publico e suporte em vendas.
 Conferéncia e organizacdo de mercadorias.
‘:'Apoio administrativo e rotina operacional da loja.
~+Atendimento via WhatsApp e auxilio aos clientes.

Formagao Académica

* Ensino Médio Completo
* Faculdade incompleta em Logistica

Habilidades

* Atendimento ao cliente presencial e online

» Comunicagao e trabalho em equipe

* Organizagéo e conferéncia de mercadorias
'-;:O'perag:éo de caixa e suporte em vendas

* Facilidade em aprender novas fungdes

* Responsabilidade, comprometimento e proatividade
: Conhecimento basico em informatica



